BOLNISNICA
& ZA OTROKE

SENTVID PRI STIENI

Vodstvena izjava o zavezanosti k nenehnemu izboljSevanju kakovosti

Vodstvo Bolnignice za otroke Sentvid pri Sti¢ni se izrecno zavezuje, da bo zagotavljalo, vodilo in
stalno razvijalo sistem kakovosti ter varnosti na vseh ravneh organizacije. Nenehno izboljSevanje
obravnave otrok, mladostnikov in njihovih druzin je temeljna vrednota naSega delovanja.

Zagotavljamo potrebne vire, kompetence in podporo zaposlenim za izvajanje kakovostnih in varnih
storitev ter za odprto kulturo uéenja brez krivde. 1zboljSevanje izvajamo sistematicno, na podlagi
kazalnikov, analiz tveganj, notranjih presoj, povratnih informacij pacientov in zaposlenih ter
skladno z zakonodajo, strokovnimi smernicami in mednarodnimi standardi, vklju¢no z akreditacijo
AACI.

Vodstvo redno spremlja rezultate, ocenjuje ucinkovitost uvedenih ukrepov ter zagotavlja
preglednost in odgovornost pri doseganju ciljev kakovosti. Na3a zaveza je trajna: ustvarjati varno,
strokovno in sréno okolje ter nenehno izboljSevati izkudnjo pacientov, druZin in zaposlenih.
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Telefon:(01) 788 74 50
EASOCOMs E-posta: info@bos-sentvid.si  Splet: www.bos-sentvid.si
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